VI TRi: THUC TAP SINH KINH DOANH

1/ Noi thuc tap:
- Coéng ty TNHH BHNT Dai-Ichi VN — Chi nhanh Tén Phu
- bia chi: 149 Nguyén Son, P. Phii Thanh, Q. Tan Phi, TP HCM

- Lién hé: Ms. Hoai Vy — 0937 245 715 (Truong phong Kinh doanh)

2/ Ké hoach thuc tap:

+ Thoi gian lam viéc:

Thi 2 dén tht 6 ( Sang: 8:30 dén 12:00, Chiéu: 13:30 dén 17:30)

Thir 7 ( Sang: 8:30 dén 12:00)

+ Chuong trinh dao tao trong thoi gian thuc tip:

+ Pao tao kién thirc san pham BHNT va cac nghiép vu bao hiém lién quan.

Géan bo dai lau.

+ Quy trinh ban hang hiéu qua trong kinh doanh ndi chung va Bao hiém Nhan tho néi riéng.

+ K¥ ning tu van BHNT chuyén nghiép.
+ K¥ ning &ng phd xt Iy tir chdi.

+ Ky nang cham s6¢ va phuc vu khach hang.

+ Cong viéc caa thuc tap sinh: Co co hdi dugc thuc hanh cac cong viéc nhu sau;

+ Tim kiém khéch hang tiém ning theo su huéng dan cia cong ty.

+ Tu van va giai dap cac thac méc cua khach hang lién quan téi nghiép vu va san pham cua cong ty.

+ Quan ly danh sach khach hang, cham séc khach hang truc tiép va qua dién thoai.

+ Phat trién, duy tri méi quan hé véi khach hang mai va khach hang hién tai.

+ HJ trg khach hang hoan tat hd so tham gia bao hiém, hd so chi tra quyén loi bao hiém, va cac van dé

lién quan.

+ Lam viéc tai van phong cong ty.



